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Osallisuuden ja itsendistymistaitojen toteutussuunnitelmien arviointi

Toimittajan oli mahdollista liittda tarjoukseen laatimansa osallisuuden ja itsendistymistaitojen
toteutussuunnitelma, jossa Toimittaja esitti oman suunnitelmansa liittyen tehtavanannon kahteen eri
teemaan. Teemoina olivat: Teema 1. Asiakkaiden osallisuus ja Teema 2. Asiakkaiden
itsendistymistaidot.

Palvelun vahimmaisvaatimuksia ei tullut kuvata liitteessa ja niiden esittamistad ei huomioitu
pisteytyksessa. Toteutussuunnitelmasta oli mahdollista ansaita enintdaan 8 laatupistetta siten, etta
kummastakin teemasta saattoi saada 0—4 pistetta.

Pisteytykseen vaikutti erityisesti suunnitelman konkreettisuus ja toteutuskelpoisuus lapsen/nuoren
etu huomioiden, suunnitellun toiminnan monipuolisuus, innovatiivisuus ja luovuus, asiakkaiden
kotoutumista edistavien sisdltdjen huomioiminen toiminnassa ja suunnitellun toiminnan sdannollisyys
ja aikataulutus ensimmaisen sopimusvuoden aikana.

Toimittajan laatiman toteutussuunnitelman teemat arvioitiin seuraavin perustein:

Erinomainen = 4 pistettd; Toteutussuunnitelma oli erinomainen ja sisalsi kaikki ylla luetellut
arviointikriteerit ja teemaan liittyviin kaikkiin kysymyksiin oli vastattu kattavasti

Hyva = 3 pistetts; Toteutussuunnitelma sisalsi I5hes kaikki yll& luetellut arviointikriteerit ja/tai teemaan
kysymyksiin vastaamisessa oli vahaisia puutteita

Tyydyttéva = 2 pistetts; Toteutussuunnitelmassa oli puutteita useiden arviointikriteerien osalta ja/tai
useisiin teemaan liittyviin kysymyksiin ei vastattu lainkaan tai vastauksissa oli puutteita

Heikko = 1 piste; Toteutussuunnitelmassa oli puutteita ldhes kaikkien arviointikriteerien osalta ja/tai
suurimpaan osaan teemaan liittyvista kysymyksista ei vastattu lainkaan tai vastauksissa oli
huomattavia puutteita.

Suunnitelmaa ei toimitettu lainkaan, se oli olennaisesti puutteellinen ja/tai sisélsi vain
vahimmaisvaatimuksina kuvattuja toimia = 0 pistetta.

Arviointi, Teema 1. Asiakkaiden osallisuus: Milld tavoilla tarjoaja toteuttaisi ja kehittaisi
perheryhmakodin ja/tai tuetun asumisen alaikéisten asiakkaiden osallisuutta palveluissa? Minkalaista
ryhmatoimintaa ja yhteistyota edistavaa toimintaa heille olisi tarjolla? Miten tarjoaja varmistaisi lasten
ja nuorten osallistumisaktiivisuuden asianomaiseen toimintaan?

e JST Aves Oy oli laatinut erittdin kattavan ja monipuolisen suunnitelman. Suunnitelma sisalsi
lukuisia erilaisia toteutuskelpoisia lasten ja nuorten osallisuutta ja yhteistyota edistavia
toimintatapoja, kaytantoja ja kannusteita. Yhdessa tekemisen ja ryhmaytymisen teema kulki
suunnitelmassa hyvin mukana kautta linjan ja ryhmatoimintaa oli suunniteltu erilaiset yksilot
ja kulttuurit huomioiden. Myds kotoutuminen, alueyhteis6on kiinnittyminen seka asiakkaiden
mahdollisiin haasteisiin puuttuminen oli huomioitu kiitettavalla tavalla. Asiakasryhman lisaksi
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suunnitelmassa huomioitiin myods henkilokunnan osaamisvalmiudet. Suunnitelma sisalsi
uudenlaisia toiminnan muotoja, jotka osoittivat palveluntuottajan innovatiivisuutta, luovuutta
ja yhteistyokykya. Toteutussuunnitelma oli erinomainen ja sisélsi kaikki ylla luetellut
arviointikriteerit ja teemaan liittyviin kaikkiin kysymyksiin oli vastattu kattavasti.

4 pistetta

e Kotokunta Oy oli valmistellut toteutuskelpoisen ja konkreettisen osallisuuden edistdmisen
suunnitelman. Siind kuvattiin nuorten asiakkaiden osallisuutta vahvistavia toimintamuotoja.
Suunnitelmassa esitettiin muutamia sdannollisesti, esimerkiksi kuukausittain, toteutuvia
ryhmatoimintoja, joilla edistetdan koko kodin lasten, nuorten ja aikuisten yhteistyota,
osallisuutta ja hyvinvointia. Toimintaa esitettiin suppeasti, mutta toiminnot olivat sisalloltaan
ja toteutustavaltaan mielenkiintoisia. Ideoita oli haettu muun muassa
lastensuojelutoiminnasta. Olennaisessa roolissa oli syrjaytymisen ehkaisy ja henkildston
osaamisen varmistaminen. Toteutussuunnitelma sisalsi lahes kaikki ylla luetellut
arviointikriteerit ja/tai teemaan kysymyksiin vastaamisessa oli vdhéisid puutteita.

3 pistetta

e Medivida oli laatinut suunnitelman, jossa se kuvasi joitain saanndllisesti, viikoittain toteutuvia
asiakkaiden osallisuutta ja osallistumista vahvistavia tapoja. Erityisesti ryhmatoiminnan osalta
suunnitelma oli kotouttamisen, kulttuurin ja yhteiskuntaorientaation nakékulmasta
puutteellista ja toiminnan monipuolisuus vahaista. Vaikka suunnitelmassa esitetyt sisallot
eivat olleet kovin innovatiivisia, suunnitelma oli kuitenkin toteutuskelpoinen ja siina tuotiin
esille myds henkildston osallisuusasioiden osaamisen merkitys. Toteutussuunnitelmassa oli
puutteita useiden arviointikriteerien osalta ja/tai useisiin teemaan liittyviin kysymyksiin ei
vastattu lainkaan tai vastauksissa oli puutteita.

2 pistetta

e Pihlajalinna Terveys Oy oli hahmottanut suunnitelmassaan ansiokkaalla tavalla osallisuuden
viitekehyksia ja kuvannut, miten lasten ja nuorten osallisuus, osallistaminen ja kotoutuminen
huomioidaan rakenteellisella tasolla osana perheryhmakodin toimintaa. Perheryhmakodin
oman ryhmatoiminnan suunnitelma oli kuitenkin kapea-alainen ja asiakkaille suunnattu
toiminta vahaista. Sindnsa osallisuuden keinot ja tavat olivat toteutuskelpoisia, mutta jaivat
luovuudeltaan maltillisiksi. Suunnitelmassa huomioitiin perheryhmakodin ulkopuoliset
verkostot, joka oli kotouttamisen ja yhteiskuntaorientaation ndkékulmasta katsottuna
kannatettavaa. Toteutussuunnitelmassa oli puutteita useiden arviointikriteerien osalta ja/tai
useisiin teemaan liittyviin kysymyksiin ei vastattu lainkaan tai vastauksissa oli puutteita.

2 pistetta

Arviointi, Teema 2. Asiakkaiden itsendistymistaidot: Milld keinoilla tarjoaja edistaisi
perheryhmakodin ja/tai tuetun asumisen asiakkaiden itsendiseen elamaan kuuluvien taitojen
harjoittelua ja omaksumista? Miten tarjoaja varmistaisi lasten ja nuorten
osallistumisaktiivisuuden asianomaiseen toimintaan?
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e JST Aves Oy oli sisdllyttéanyt suunnitelmaansa joitain asiakkaiden itsendistymistaitojen
vahvistamiseen pyrkivid toimintoja seka osallistumista edistavia menetelmia. Suunnitelma
toisti Teema 1:n yhteydessa todettuja, itsendistymistakin tukevia toiminnan muotoja, mutta ei
tarjonnut uutta sisaltdéa. Suunnitelma oli toteutuskelpoinen ja huomioi erilaisten asiakkaiden
erilaiset tarpeet, mutta jatti avoimeksi itsendistymistaitojen omaksumisen konkretian. Myds
suunnitelmat osallistumisen takaamiseksi olivat vahaiset. Toteutussuunnitelmassa oli
puutteita useiden arviointikriteerien osalta ja/tai useisiin teemaan liittyviin kysymyksiin ei
vastattu lainkaan tai vastauksissa oli puutteita.

2 pistetta

e Kotokunta Oy oli kuvannut suunnitelmassaan muutamia itsendistymistaitoja vahvistavia
toimintamuotoja. Suunnittelussa oli perehdytty asiakasryhmaan liittyvaan tutkimustietoon ja
sielta kasin ideoitu toteutusta. Esitetyt toiminnot vaikuttivat mielenkiintoisilta ja uutta luovilta.
Suunnitelma oli toteutuskelpoinen, mutta osallistumisaktiivisuuden varmistamiseen liittyvien
keinojen osalta puutteellinen. Toteutussuunnitelma sisalsi [ahes kaikki ylla luetellut
arviointikriteerit ja/tai teemaan kysymyksiin vastaamisessa oli vahéisia puutteita.

3 pistetta

e Medivida Oy oli laatinut suunnitelman, jossa esitettiin joitain konkreettisia ja olennaisia
keinoja itsendistymisen tukemiseen. Henkilokunnan roolista nuoren asiakkaan tukemisessa oli
hyvia suunnitelmia. Suunnitelmassa ei esitetty mitdaan kovin luovaa, mutta se oli
toteutuskelpoinen. Toteutussuunnitelmassa oli puutteita useiden arviointikriteerien osalta
ja/tai useisiin teemaan liittyviin kysymyksiin ei vastattu lainkaan tai vastauksissa oli puutteita.
2 pistetta

e Pihlajalinna Terveys Oy:n toteutussuunnitelma sisalsi perustan itsendiseen elamaan kuuluvien
taitojen harjoittelun ja omaksumisen suhteen. Suunnitelmassa oli kuvailtu erinomaisella
tavalla konkreettisia toimenpiteitd, jotka itsendistymisen tukemisessa ovat oleellisia.
Suunnitelmasta valittyi asiakasryhman tarpeiden tunnistaminen, mutta siina ei esitetty keinoja
osallistumisaktiivisuuden varmistamisen suhteen. Toteutussuunnitelma sisalsi Iahes kaikki ylla
luetellut arviointikriteerit ja/tai teemaan kysymyksiin vastaamisessa oli vihaisia puutteita.

3 pistetta



